
チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。
1

園での様子をよく見て頂き保護者に返し

て頂いているのが嬉しい。

今後もより深くご理解いただけるよ

う、丁寧な説明を心がけてまいりま

す。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
1 お互いに意見交換できている。

情報交換を通してお互いのお悩みや

お困りごとについて話し合い、最善

の知識や技術に基づいた助言ができ

るよう努めてまいります。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。
1

事業所とは人数の違いもあるが、その

時々の状況説明があり良い。

その時々の状況を丁寧に共有しなが

ら、適時・適切な助言や回答ができ

るよう努めてまいります。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。
1 本児の安定は増えてきていると思う。

保育園や保護者様のお悩みやお困り

ごとを丁寧にお聞きし、必要な助言

や効果的な支援方法をお伝えできる

よう努めてまいります。

5 事業所からの支援に満足していますか。 1 満足しています。

今後も情報交換しやすい環境づくり

に取り組み、よりご満足いただける

事業所となれるよう努めてまいりま

す。

今後も保育所等訪問支援についてより深くご理解いただけるよう、丁寧な説明と密な

情報交換を心がけてまいります。

お互いのお悩みやお困りごとについて話し合い、必要な助言や効果的な支援方法をお

伝えするとともに、保育園様からのご助言もCOMPASSでの療育に取り入れてまい

ります。

今後も情報交換しやすい環境づくりに取り組み、よりご満足いただける事業所となれ

るよう努めてまいります。

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応
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